
26 Novembre 2024 – sala conferenze Villa Tacchi Viale della Pace, 89
Incontro pubblico sull’utilizzo del 

SITO 
CITTÀ DI VICENZA

www.comune.vicenza.it

Presenta l’Assessore alle politiche giovanili, alla digitalizzazione e 
all’innovazione Leonardo Nicolai 

A cura dell’Ufficio Relazioni con il Pubblico 

In collaborazione con 



LA HOME PAGE 



LA HOME PAGE

La struttura del sito prevede 4 voci principali:

1) Amministrazione

2) Novità

3) Servizi 

4) Vivere il comune Esplora il comune
Luoghi

Eventi

In evidenza, esplora tutti i servizi o esplora 
per categoria 

Esplora tutte le novità o esplora per categoria

Esplora l’amministrazione (organi di governo, 
uffici, ecc...)



 AMMINISTRAZIONE

Tutto quello che 
serve per 
governare l’Ente al 
fine di erogare i 
servizi alla 
cittadinanza



 NOVITÀ

Per essere 
sempre 
aggiornati 
su quello 
che succede 
in città



NUOVO SITO CITTÀ DI VICENZA
SERVIZITutto quello che 

il cittadino può 
richiedere al 
Comune, in 
termini di 
prestazioni e 
servizi.

I servizi più 
richiesti sono 
evidenziati per 
facilitare il 
recupero delle 
informazioni.



NUOVO SITO CITTÀ DI VICENZA
    VIVERE IL COMUNEGli eventi, il 

territorio, il 
patrimonio 
culturale…

Tutto per 
facilitare la 
scoperta 
della nostra 
Città.



FOCUS SU DUE FUNZIONI 
TRA LE PIÙ UTILIZZATE: 

         LA CONSULTAZIONE DEL CALENDARIO EVENTI

     
         LA PRENOTAZIONI DEI SERVIZI



        Attenzione!

● Se si sta effettuando una prenotazione per un appuntamento, ed una volta terminata 
la compilazione dei campi (giorno e fascia oraria), si dovesse riscontare un avviso di 
errore in cui viene segnalato che non sono presenti posti per il periodo selezionato, 
è necessario seguire queste indicazioni per ovviare a questo problema tecnico 
momentaneo:

● eliminazione dei cookies del browser relativi alla pagina corrente 
"https://www.comune.vicenza.it" cliccando sul pulsante presente all'interno della 
barra degli indirizzi (URL), posta sulla sinistra 

● selezionare la voce "Cookies e dati sensibili" 
● gestisci i dati presenti sul dispositivo 
● eliminare tutte le voci relative al nome del dominio "https://www.comune.vicenza.it", 

cliccando sul pulsante rappresentato dall'icona cestino. 
● confermare e successivamente ricaricare la pagina web    

         



1. PRENOTA 
APPUNTAMENTO

          COME EFFETTUARE UNA            
                   PRENOTAZIONE

2. 
SELEZIONARE 

L’AREA DI 

INTERESSE

3.  SELEZIONARE 
IL SERVIZIO



NUOVO SITO CITTÀ DI VICENZA
PRENOTAZIONI

posso prenotare anche dalla pagina relativa al servizio



https://www.comune.vicenza.it/Servizi/Certificati-anagrafici

Focus su alcuni servizi

https://www.comune.vicenza.it/Servizi/Carta-d-identita-elettronica

https://www.comune.vicenza.it/Servizi/Permessi-per-accesso-ZTL-e-AP-tipologie-e-come-ottenerli

Altri servizi

✔ Cambio di residenza da altro comune o dall’estero

✔ Servizi per la domiciliarità

✔ Matrimonio

https://www.comune.vicenza.it/Servizi/Certificati-anagrafici
https://www.comune.vicenza.it/Servizi/Carta-d-identita-elettronica
https://www.comune.vicenza.it/Servizi/Permessi-per-accesso-ZTL-e-AP-tipologie-e-come-ottenerli


I SOCIAL

✔ Facebook

✔ Instagram

✔ You Tube

✔ Telegram



NUOVO DI VICENZA
il calendario eventi

               COME CONSULTARE 
           IL CALENDARIO EVENTI

1

2

3



SE HAI ANCORA DEI DUBBI
SU COME FARE UNA PRENOTAZIONE 

SUL SITO O RICHIEDERE 
UN SERVIZIO COMUNALE ONLINE

PUOI RIVOLGERTI ALLE PALESTRE DIGITALI:

- Biblioteca Civica Bertoliana - lunedì 9:30 - 12:30
- Informagiovani - mercoledì 15:30 - 18:30

PER INFORMAZIONI
URP 0444 221360 
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